KONE Online i KONE Mobile




BUDITE UVEK U TOKU

Koristeci naSe nove digitalne kanale, vi i vas tim moZete biti u toku sa
statusom opreme i odrZavanjem tokom Citavog dana.

Lako nadgledajte sve naSe poslove odrzavanja putem onlajn komunikacionih
sistema i sistema za izveStavanje kojiw.realnom vremenu pruzaju informacije
o stanju vasih liftova, pokretnih stepenica i automatskih vrata — uklju€ujuci
detalje o popravkama i povezanim troSkovima.




KONE ONLINE -

INFORMACIJE 0 NASIM RADOVIMA NA ODRZAVANIJU KADA SU VAM POTREBNE

n Pomoc¢u KONE Online mozZete lako pristupiti i pratiti odrzavanje koje pruza
KONE, kao i proveriti status vase opreme i svih tekucih aktivnosti odrzavanja.

n KONE Online vam takode prikazuje detaljne informacije o odrzavaniju,
popravkama i istoriji poziva, uklju¢ujuéi informacije o ugovorima i fakturisanju.

n Takode mozete da napravite sopstvene prilagodene izvestaje i Saljete ih
e-postom. |zvestaji sadrze detalje o izvrSenim zadacima i njihovim troSkovima.
Ovo olaksava planiranje i budzetiranje, omoguc¢avajuc¢i vam da dosta ranije
isplanirate budzet za odrzavanje i modernizaciju za sledecu godinu.

KONE MOBILE —

AZURIRANJA U REALNOM VREMENU U POKRETU

®

1 Maintenance

n Zelite li obavestenje kada radovi na odrzavanju zapoénu i kada se
zavrse?

Ongoing Service (1)
[y e n Pomocu nase aplikacije mozete:
e e

— Primati obavestenja o statusu usluge tokom celog procesa,
od registrovanja zahteva za uslugu do zavrSetka posla

Pending Service (2) ~

BREAKDOWN - EQUIPMENT OPERATING
Arrived

— Slati zahteve za usluge odrzavanja pomoc¢u aplikacije umesto
P da morate da pozovete KONE

— Budite u kontaktu sa nama uz samo jedan dodir




Dedicated to People Flow" EENE

KONE ONLINE I KONE MOBILE
SU DOSTUPNI NASIM
KORISNICIMA ODRZAVANIJA

KONE Srbija

Omladinskih Brigada 90 D, sprat 6
11070 Beograd-Novi Beograd

Tel: +381 11 3 591 230

Faks: +381 18 591 237
ksb.info@kone.com

www.kone.rs

Ako ve¢ imate akreditive za KONE Online, preuzmite aplikaciju
da biste zapoceli koriscenje:

# Available on the ANDROID APP ON

¢ App Store

KONE CORPORATION

www.kone.com

P Google play
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